LATVIJAS MEDIJU ETIKAS PADOMES
APTAUJAS REZULTATI



Latvijas mediju ipasnieku, vadibas
limena darbinieku un zurnalistu
aptauja par Latvijas mediju vides
novertéjumu

« 54 Zurnalistu elektroniska aptauja (izlasi nodrosina LMEP)
« 10 ipasnieku/vadibas limena darbinieku telefonintervijas (izlasi nodrosina LMEP)
« Aptaujas veiksanas laiks: 2020.gada jalijs



SATURS

Zurnalistu aptaujas rezultati
* Izlases raksturojums
* Mediju darbibas noveértéjums
* Profesionalas vertibas
e Vertibu maina
« Zurnalistikas tendences
» Skats uz parmainam
* Prasmes - kas svarigi, kas ne?
* Kas ietekmé profesionalo [imeni?
* Tiesiska reguléjuma vértéjums
* LMEP novértejums
« Etikas kodeksa novértéjums

Latvijas mediju ipasnieku, vadibas [imena darbinieku aptaujas rezultati
* Izlases raksturojums
* Mediju darbibas novéertgjums
* Mediju vides étikas novértejums
* Mediju vides tiesiskais novértéjums



Zurnalistu aptaujas rezultati
(interneta aptauja)



IZLASES RAKSTUROJUMS
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Misijas apzina, novértéjot mediju darbibu:
ieraudzit, stastit, analizet

Tris novertetakie aspekti, domajot par zurnalistu darbu un
profesionalajiem uzdevumiem medija:

- jaierauga notikumi un problémas plasaka perspektiva (87% no
visiem aptaujatajiem pilniba piekrit apgalvojumam);

- jaatrod nozimigi notikumi un par tiem jastasta (83% no visiem
aptaujatajiem pilniba piekrit apgalvojumam);

- jaanalizé aktualie notikumi (83% no visiem aptaujatajiem pilniba
piekrit apgalvojumam).



Mediju darbibas novértéjums

1. Domajot par zurnalistu darbu un profesionalajiem uzdevumiem medija, es uzskatu, ka
zurnalistam/redaktoram (Itidzu, novértéjiet katru no atbildém skala no 1 lidz 5, kur 1 nozimé, ka
nemaz nepiekritat izteiktajam apgalvojumam un & — pilniba piekritat)
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Mediju darbibas novértéjums fox

1. Domajot par Zurnalistu darbu un profesionalajiem uzdevumiem medija, es uzskatu, ka
zurnalistam/redaktoram (liidzu, novértéjiet katru no atbildém skala no 1 lidz 5, kur 1 nozimé, ka
nemaz nepiekritat izteiktajam apgalvojumam un 5 — pilniba piekritat)
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Nozimigakas vertibas, izvertéjot ikdienas
darbu zurnalistika jeb pasu definéts
étikas kodekss:

Patiesums (76% aptaujato norada ka sevigki nozimigu)

Precizitate (72% aptaujato norada ka seviéki nozimigu)

Balstisanas uz faktiem (72% aptaujato norada ka seviski nozimigu)
Uzticamiba 72% aptaujato norada ka seviski nozimigu)
Redakcionala neatkariba 72% aptaujato norada ka seviski nozimigu)



Mediju darbibas novértéjums/ Profesionalas véertibas fox

2. lzvértéjot savu ikdienas darbu zurnalistika, lidzu identificgjiet (atziméjot ar x), kuras no
zurnalistikas profesionalajam vértibam jums ir nozimigas (skala no 1 — 10, kur 1 ir “nemaz nav
nozimiga” un 10 — seviSki nozimiga)
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Mediju darbibas novértéjums/ Profesionalas véertibas

2. lzvértéjot savu ikdienas darbu zurnalistika, lidzu identificgjiet (atziméjot ar x), kuras no
zurnalistikas profesionalajam vértibam jums ir nozimigas (skala no 1 — 10, kur 1 ir “nemaz nav
nozimiga” un 10 — seviSki nozimiga)
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Nemainigas profesionalas vértibas: patiesums,
atbildigums, balstisanas uz faktiem, punktualitate.

Vértibas, kas kluvusas nozimigakas:
atrums, talitéjiba, izvairisanas no stereotipizacijas,
privatuma aizsardziba.

Vértibas, kas kluvusas maznozimigakas:
neitralitate, atrums, talitéjiba, pozitivu parmainu
veicinasana sabiedriba, sabalansétiba.




Mediju darbibas novertéjums/ Vértibu maina

3. Atceroties, k& mainijies jlsu darbs zurnalistikad dazu gadu laika, lidzu, atziméjiet, kuras no CONSULTING
zurnalistikas profesionalajam vértibam kluvusas nozimigdkas, maznozimigakas vai nav mainijusas
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Mediju darbibas novértéjums fOX

3. Atceroties, k& mainijies jlsu darbs zurnalistikad dazu gadu laika, lidzu, atziméjiet, kuras no CONSULTING
zurnalistikas profesionalajam vértibam kluvusas nozimigdkas, maznozimigakas vai nav mainijusas
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Nemainigas tendences:

- zurnalistu darbu ietekmeé politiskas un biznesa elites
parstavji;

- zurnalistu profesionalais limenis ir uzlabojies;

- zurnalisti zaudeé profesionalismu.

Tendences, kas zurnalistika kluvusas nozimigakas:
- zurnalistika kluvusi komercializetaka;

- zurnalistika kluvusi sliktak apmaksata;

- masu auditorijas interese liek zurnalistikai bat
neprofesionalakai.

Tendences, kas zurnalistika kluvusas maznozimigakas:
- zurnalistu profesionalais limenis ir uzlabojies;

- lai zurnalistika varétu pastavét, tai jaklist dzeltenakai;
- zurnalisti spéj panakt pozitivas parmainas sabiedriba.



Mediju darbibas novértéjums/ Zurnalistikas tendences

4. Atceroties, ka mainijies jlsu darbs zurnalistika dazu gadu laika, ltddzu, atziméjiet, kuras no
tendencém zurnalistika kluvuSas nozimigakas, maznozimiggdkas vai hav mainijusas
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Apgalvojumi, kuriem visbiezak pilniba piekrit
aptaujatie respondenti uzrada drizak
negativu novertéjumu par mediju darbibu

- zurnalistu valoda kluvusi nabadzigaka un
kldainaka;

- zurnalisti daudz vairak veido materialus no gatavas
informacijas, nevis veido to pasi;

- zurnalisti apgust daudzas jaunas profesionalas
prasmes;

- auditorija nenoverté kvalitativu zurnalistiku.



Mediju darbibas novertejums/ Skats uz parmainam

5. Ludzu, novértéjiet vairakus apgalvojumus par zurnalistikas izmainam, attiecibam ar auditoriju
un citiem procesiem

fox
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(pilniba piekritu/ vairak piekritu/ vairak nepiekritu/ pilniba nepiekritu/ grati novértét)
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Prasmes, kuru svarigums nav mainijies:

- atrast unikalus informacijas avotus;
- veidot materialus no citu mediju publicétas informacijas;

- atrast unikalus materialus;
- veidot interesantus un aizraujosus stastus;

Prasmes, kas kluvusas nozimigakas:

- reklamét savus materialus socialajos medijos;
- rikoties ar zurnalistam nepiecieSamajam tehnologijam;

- interaktivi komunicét ar auditoriju;

Prasmes, kas kluvusas mazak nozimigas:

- veidot materialus no citu mediju publicétas informacijas;
- veidot pétnieciskas un analitiskas zurnalistikas materialus;
- veidot materialus, kas piesaista auditorijas uzmanibu.



Mediju darbibas novértéjums/ Prasmes — kas svarigi

kas ne? ' OX

6. Atceroties savu karjeru Zurnalistika, lidzu, novértéjiet, kadas Zurnalista prasmes jums pédgjo ©° N> HTINC

piecu gadu laika kluvuSas nozimigakas val mazak nozimigas
(nozimigaka/ mazak nozimiga/ nav mainijusies/ qrati atbildét)
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Etikai butiska nozime zurnalistikas
profesionala limena saglabasana

Zurnalistikas profesionalo limeni
visaugstakaja meéra ietekme:
- Redakcionala neatkariba;

- Stabilitate zurnalistikas darba tirgg;
- Gataviba ievérot profesionalas etikas normas.



Mediju darbibas novértéjums/ Kas ietekme
profesionalo limeni?

/. Domajot par profesionalajam veértibam, liudzu, novértéjiem, kuri no minétajiem faktoriem

varétu ietekmét Zurnalistikas profesionalo limeni (skala no 1 — 10, kur 1 ir “nemaz neietekmé” un

10 — "visaugstakaja méra ietekmé")
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Mediju darbibas novértéjums

/. Domajot par profesionalajam veértibam, liudzu, novértéjiem, kuri no minétajiem faktoriem fox
varétu ietekmét zurnalistikas profesionalo limeni (skala no 1 — 10, kur 1 ir “nemaz neietekmé” un € ©NSULTING
10 — "visaugstakaja méra ietekmé")

70%
65%
60%
52%
50%
40% 39%
30% 28%
269%26%)
24% 24%
22% 22%|
20% 20%)
20% 19% 19% 19%
15%|
13%,
10%
6% 6/ 6%
4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 4%
2% 2% 2% 2% I 2% 2% 2% 2% 2% 2% I % Z/I 2% 2% I
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% g 0% oa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
» il o M | S z uf O
Muazizgltibas iespéjas  Medija vaditaju izpratne Auditorijas pieprasijums  Augsts preses brivibas Zems pascenziras llmenis Redakcionala neatkariba Stabilitate Zurnalistikas
par zurnalistikas péc augsta limena [imenis darba tirgt
uzdevumiem Zurnalistikas

]l 2 3 E4 m576m7 mE8 9mI10



Mediju darbibas novértéjums/ Tiesiska reguléjuma

vértéjums

8. Cik liela méra esosais tiesiskais requléjums ir atbilstoSs lai nozare bitu sakartota (Ludzu
novértéjiet talak sekojosos apgalvojumus skala no 1 lidz 5, kur 1 nozimé, ka nemaz nav
atbilstoSs un 5 — ka pilniba atbilstoss)
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Mediju darbibas novértéjums —
jautajums par glazi [idz pusei piepilditu vai pustuksu

Kadu atzimi no 1 lidz 5 (kur 1 ir neapmierinosi un 5 — izcili) varétu likt Latvijas Mediju
étikas padomei?
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Mediju darbibas novértéjums
Pozitivs nozares profesionalu vértéjums Latvijas Mediju
kodeksam

Ka skala no 1 lidz 5 (kur 1 ir neapmierinosi un 5 — izcili) vertéjat Latvijas Mediju étikas
kodeksu?
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Mediju darbibas novértéjums/ Etikas kodekss - f
apmierina 0),¢
CONSULTING
Vai redzat, ka Mediju étikas kodeksa nepieciesami papildinajumi?

lespéjas papildinajumiem:

- uzticamas, étiskas zurnalistikas un uzticamu
mediju akcentésanas virzien3;

Kodeksa normu universala pielagojamiba
(neatkarigi no dalibas organizacija);

- jauno mediju reguléjuma.




SECINAJUMI
Vides un vertibu sadursme

* Misijas apzina par zurnalista darba étiku un kvalitatéem pilniba nesaskan ar prasmém un
tendencém, ko zurnalisti novérté ka arvien dominéjosakas. Nepieciesamiba sasniegt
"dazados informativos burbulos” dzivojosos nosaka to, ka zurnalistika k|ast izklaidgjosaka un
attiecigi neprofesionalaka.

« Auditorijas vélme péc atra patérina satura rada bazas zurnalistos, arvien mazaka veértiba
tiek pieskirta kvalitativai zurnalistikai, Zurnalistu darbs kluvis vairak izklaidejoss, nevis informétu
sabiedribu veicinoss.

» Vajadziba noturét auditorijas uzmanibu ka iemesls formatu dazadibai — kads steidz bat
pirmais, skalaks savos apgalvojumos, kads objektivi izvérté notikumu attistibu, “rok dzilak”.
Kopéjais izaicinajums — kurs mediju formats gust virsroku plasaka sabiedriba?

« Vai mediji Sodien aizvien ir 4.vara, kas iestajas par sabiedribas interesém un spéj sabalansét
izklaidejosu saturu ar informativo, un veidot sabiedrisko dienaskartibu un domu?



Latvijas mediju ipasnieku,
vadibas limena darbinieku

aptaujas rezultati
(telefonintervijas)



IZLASES RAKSTUROJUMS



Dzimums

m Virietis m Sieviete

Valoda

= Latviesu = Cita

Izglitiba: 100% augstaka

Vecums

40%
30%

m 25-34 35-44  45-54 = 55-64

Amats

30%  10%

= Valdes priekssédétajs = Valdes loceklis Galvenais redaktors

m Direktors = Producente

Parstavétais medijs ox

CONSULTING

m Interneta zinu portals Zurnals TV mRadio = Regionals/ lokals laikraksts

Pieredze mediju biznesa

= 6-10 gadi 11-15 gadi 16-20 gadi = 25 + gadi
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Mediju darbibas novértéjums
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Domajot par darbu med
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Ina par auditoriju saasinas

Svarigakais, domajot par darbu medija:

- legit un noturét esosas auditorijas uzticibu;
- Sabalansét pelnas intereses un godigu
uznémeéjdarbibu;

- legit arvien lielaku tirgus dalu.



CONSULTING

Domajot par zurnalistu darbu un profesionalajiem uzdevumiem
medija, es uzskatu, ka zurnalistam/redaktoram
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Svarigakie zurnalistu, redaktoru
uzdevumi:
ieraudzit, paradit & pastastit, uzraudzit

- leraudzit notikumus un problémas plasaka
perspektiva;

- Radit realitati, kada ta ir;

- Atrast nozimigus notikumus un par tiem
pastastit;

- Uzraudzit pie varas esosos.
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Domajot par sava mediju uznémuma attistibai svarigiem jautajumiem,
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Korporativa sociala atbildiba
attiecas uz |oti veiksmigiem
mediju uznémumiem

uzskatu, ka:
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Profesionala étika ir attiecinama Darbinieku mazizglitiba ir mana Darbinieku sociala aizsardziba ir
galvenokart uz Zurnalistiem un atbildiba pasu darbinieku zina
redaktoriem
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Mediju étikai ir nozimiga vieta
mana uznémuma stratégija
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Redakcionala neatkariba ir
teoreétisks konstrukts, kam nav
daudz kopiga ar mediju biznesa

realitati



Domajot par sava uznémuma attistibai
svarigiem jautajumiem:

- Mediju étikai stratégiska nozime;

- Atbildiba par darbinieku mazizglitibu;

- Profesionala étika galvenokart zurnalistu un
redaktoru atbildiba.
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Diskusija par aktualiem un pretrunigiem mediju attistibas
procesiem, es domaju, ka:
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Mediju darbinieki sava Miusdienas mediji var pastavét ~ Mediju biznesam ir nakotne, ja  Reklamas satura iepludinasana Ja uznémumi un iestades investé Redakcionala neatkariba ir
uznémuma ilgtspéjas un stabila tikai tad, ja tie pastavigi sanem tas tiek apvienots ar citiem satura ir neizbégama savu jaunumu komunikacija, jasabalansé ar uznémuma
darba dé| labprat gatavi atteikties  finanséjumu no dazadiem uznémeéjdarbibas veidiem pielagosanas musdienu mediju piegadajot kvalitativu informaciju interesém
no redakcionalas neatkaribas fondiem (valsts uzturétiem, darbibas konsekvencém medijiem un sabiedribai, ir
dalas privatiem, nevalstisku normali samazinat Zurnalistu,
organizaciju uzturétiem) redaktoru, citu satura veidotaju
skaitu
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Jaunu biznesa modelu mekléjumi:

- misdienas mediji var pastavet tikai ar
nosacijumu, ja sanem fondu finanséjumu;

- mediju biznesam nakotne tikai apvienojot ar
citiem uznémeéjdarbibas veidiem;

- reklamas satura iepludinasana satura
neizbégama.
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Krizés un nozimigu parmainu laika, mans uznémums:
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0% 0% 0%

Turpina eksperimentét ar mediju
produktiem, lai pielagotos mainigajai
mediju videi
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Atradis jaunus ienakumu avotus
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Samazinajis darbibas apjomu un
darbinieku skaitu
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Pievienojis darbibai mediju vidé
jaunus uznéméjdarbibas veidus

Meklé stratégisko investoru



Krizes periods ka eksperimentu
un ienakumu avotu
dazadosanas laiks.
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Mediju vides étikas
novertéjums
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Kur tiek izskattti ar etiku saistitie
jautajumi Jasu medija?

Parliecinoss mehanisms visu aptaujato respondentu
vaditajos medijos. leksgji — sapulcu formata, vai
atbildigo personu loka.

Minéta art Latvijas Mediju étikas padomes nozime.
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CONSULTING

Ka medijos apspriez, izvérte étikas
jautajumus?

lekséjs, sameéra «plakans» process — sarunas,
diskusijas, savs étikas kodekss.

«Tas ir ikdienas process»



fox

Kadi etikas jautajumi Jisu medija tiek
izskatiti?

- Ko drikst/ nedrikst publicét;

- Privatums;

- Faktu parbaude;

- Viedok]u parstavniecibas balanss un objektivitate;
- Reklamas satura iepludinasana satura.




fox

Kad pédéjo reizi ir izskatits kads étikas
jautajums?

Mediju étikas jautajumu risinasana ka ierasta
prakse, ne iznémuma gadijums.
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Kadus étikas parkapumus esat konstatéjusi?

- Personas privatums;

- Faktu parbaude;

- Zurnalista darba apvieno$ana ar sabiedrisko attiecibu
praksi;

- Reklamdevéju, politisko interesu parstavnieciba
satura.
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Kadas étikas problémas visbiezak saskatat
zurnalistika Latvija?

Atkariba no politiskas ietekmes, reklamdevéjiem;
Zurnalistu ietekméjamiba (saistiba ar zemo
atalgojumu);

Nesabalansétu viedoklu atspogulosana.



fox

Kadu palidzibu, atbalstu Jis cerat sapemt no ccusvirine
Latvijas Mediju étikas padomes?

Ekspertizes demonstrésana;

Reguléjosas, ne tikai rekomendéjosas funkcijas
Istenosana, parkapumu izskatisana;

Juridiskas palidzibas sniegsana;

Pozicionéjums un riciba ka mediju vidi centréjosam
spékam.
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Mediju vides tiesiskais
reguléjums



Cik liela méra esosais tiesiskais reguléjums ir atbilstoss lai fOx

nozare butu sakartota: CONSULTING

Domajot par zurnalistu tiestbam un pienakumiem
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Kadu atzimi no 1 lidz 5 (kur 1 ir fox
neapmierinosi un 5 — izcili) varétu likt Latvijas covsvime
Mediju étikas padomei? Un kapéc?

viss vél prieksa



fox

Ka novertéjat Latvijas Mediju étikas padomes “°"-vive
attistibas perspektivu un savu lidzdalibu taja?

Kopuma pozitivs vértéjums par pirmo darbibas periodu un
gaidas par to, ka Mediju étikas padome spés sevi pieradit
nakotné.



Ka skala no 1 Iidz 5 (kur 1 ir neapmierinosi un fox
5 — izcili) vertejat Latvijas Mediju étikas CONSULTING
kodeksu?




SECINAJUMI

Kopuma Latvijas mediju 1ipasnieku, vadibas [imena darbinieku vidi ir skaidra un
visai vienota izpratne par nozares problemam, iespéjam un izaicinajumiem.

Redzéjums par Mediju étikas padomi ka vidi atspogulojosu elementu -
darbojoties fragmenteétas, finansiali izaicinosas vides apstak|os.

Latvijas Mediju étikas padomes darbiba tiek uzlikota ka pozitivs pienesums
nozarei, kura augstu novértéta étikas jautajumu nozime dazados aspektos (gan
stratégiskas attistibas, gan ikdienas darba konteksta).

Péc parliecinosa, pozitivi novértéta starta seko izaicinajums - kas talak? lespéja
piepildit nozares gaidas, pozicionéjoties un rikojoties ka nozari centréjosam
spékam. «Jo stipraka bis padome, jo vairak tai uzticésies.»



Anete Gribuste
Partnere

anete.gribuste@foxconsulting.lv
+371 26 46 44 48
www.foxconsulting.lv




