Zinojums: Latvijas mediji Covid-19 pandémijas krizes ekosistéma: veiksmes un neveiksmes
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Zinojums balstas divos LU SZF pétijumos:

e Latvijas Zinatnes padomes Fundamentalo un lietisko p&tijumu programmas projekta Nr.
1zp-2018/2-0260 “Latvijas mediju ekologija: ceturtas industrialas revoliicijas

parmainu analize”(2017-2020), vad.asoc. prof. Marita Zitmane
Kolektiva monografija: Latvijas mediji Covid-19 pandémijas krizes ekosistema

e Latvijas Zinatnes padomes Fundamentalo un lietiSko p&tijumu programmas projekta Nr.
1zp-2019/1-0278.“Dezinformacijas un sazvérestibu raditie riski demokratijai:
Latvijas pieredzes parlikosana” (2020-2022) , vad. prof. Vita Zel¢e

Atslégas vardi: pandémijas krize, mediju ekologija, informativa atbildiba, socialais noskanojums,

infodémijas uzraudziba.

Zinojums turpina iepriek§&jo LMEP organizéto seminaru referentu -- Martina Kaprana un Ainara
Dimanta -- zinojumus par medijiem ka sistému, Soreiz uzsverot ekologisko pieeju. Mediju
ekologija ir daudzu paradibu un nori$u kopsakara un sintézes jédziens. Tas atklaj mediju vitalo
un mobilo vietu socialaja ekosistéma. Visdazadako savstarpgjo attiecibu un ietekmju rezultata
top realitate, kurai ir sava attistibas logika un kura informacija un komunikacija nodro$ina maju
(oikos) drosibu un ilgtsp&ju Par passaprotamu atzistot mediju lomu komunikacija, nakas
iedzilinaties plaSajas attiecibas un transformacijas, ko daudzveidigo mediju klatbtitne ierosina

socialaja un kulturas vidé, kuras dala ta ir.

Mediju ekologijas jédziens pé&tnieciba ienacis 20. gadsimta 60-70. gadu mija, sekojot ASV
izglitibas un kultliras teorétikim Neilam Postmanam (Postman, 1931-2003). Pamatojoties uz
tolaik jauna medija -- televizijas, ka arT literaturas, radio, preses un citu plasi pazistamu un
pierastu mediju analizi, vin§ 1971. gada Steinhardta Izglitibas skola Nujorka pirmoreiz izstadajis
un ieviesis mediju ekologijas studiju programmu. Ar mediju ekologiju Neils Postmans pieteicis

,mediju ka vides studijas”, kuras attiecinatas uz mijdarbibu starp cilvékiem/sabiedribu/auditoriju



un medijiem, proti, to ietekmi uz cilvéku apzinu, pasaules izpratni, uztveri, uzskatiem,
domasanu, jitam un to, ka mediju izraisitas parmainas sekmé pielagoSanos videi, izdzivoSanu
un attistibu. (Postman, Neil. (1969). Teaching as a Subversive Activity. New York: Delacorte
Press). Lai minéto kopsakaru padaritu spilgtaku un uzskatamaku, Neils Postmans noskiris
televiziju ka tehnologiju no televizijas ka medija, pasvitrojot ta neparprotamo ietekmi uz

sabiedribu, izglitibu un kultiiru. ( Postman 1986, 85)

Ar Neilu Postmanu iedibinatais jaunais mediju pé€tniecibas aspekts turpina plasi pazistamo
MarSala Makluena mediju hibrido pétniecibas ievirzi: mediju tehnologijas krustojas un
mijdarbojas ar esoso cilvékvidi un izraisa procesualas parmainas taja, vienlaikus biidamas no §is
vides atkarigas.(McLuhan 1997, 49). Talak attistot MarSala Makluena popularo izteikumu par
mediju ka zinu, Neils Postmans uzdevis jautadjumus par tehnologiju vides struktliru un
procesiem: ka mediju vide ietekmé miisu domasanu un attieksmes (Postman 1969, 17). Vide
pieprasa un pielayj tai atbilstoSu uzvedibu, kas ir vérojama un p&tama, lai pielagotos, mainitu un

uzlabotu to.

Vide, sadzivoSana un izdzivoSana taja savukart ir tradicionals evoliicijas un ekologijas
pétniecibas priekSmets. Ekologiskais aspekts vai ievirze norada uz tiklojumu un kopsakaru, ko
ilustré jeédziena ckologija cilme (gr. oikos—maja), kur maja izsaka patvéruma, drosibas,

aizsardzibas, izdzivoSanas un attistibas nosacijumu kopumu.

Misdienas mediju ekologijas jédziens un pétijumi turpina papildinat un padzilinat komunikacijas
nozari un tas teoriju. Vienlaikus ta ieglist jaunas pétniecibas tradicijas nozimi, kuras centralais
princips attiecas uz to, ka mediji nav tikai kanals, tehnologija, lidzeklis, bet funcioné vidé un
darbojas ka vide, parveidojot/mainot cilvéku attiecibas, domaSanu, jitu un socialas uzvedibas
veidus. No Sauri instrumentalas un noskirtas nozares mediju pétnieciba ieglst starpdisciplinaru
kopsakara raksturu. Par to liecina gan jaundibinata Mediju ekologijas asociacijas pétijumi, tas
periodiskais izdevums Explorations in Media Ecology, gan ari ,,mediju dzives” jédziens, kas gan
vairak pasvitro miusdienu dzives neiesp&jamibu arpus medijiem. (Mark Deuze, 2012). Mediju
vides transformacijai lidzi mainas Zurnalistu loma un funkcijas. Tiek parskatitas mediju ka
informacijas avota, sargsuna, vartsarga, publiska parstavja, politiska mediatora (starpnieka) un

citas tradicionalas lomas, parejot uz digitalo jeb lidzdalibas (participatory) zurnalistiku.

Ekologiskais lietderigums un funkcijas intensivak atklajas krizes laika, kad mainas izdzivoSanas



un attistibas nosacijumi. Krizes (grieku crisis) — jédziens, kas sakotngji lietots medicina,
norada uz pagrieziena punktu slimibas un jebkura procesa norisé -- vai nu uzlabo$ana vai
pasliktinajuma. Parasti ar krizi izteic notikumu kopumu, ko uztveram ka krasu, parsvara kadu
negativu parmainu izraisitu pavérsienu, kas ietekmé& dabas vai socialas ekosistémas stabilitati,
piespiez mainit dzives paradumus, meklet jaunas izdzivoSanas iesp€as UN parnes iegiito
pieredzi un turpmako attistibu. Krize ir vairak vai mazak savstarpgji saskanotas un dzivei
piemérotas funkcion€Sanas iedragajums, kas izsauc visas eckosist€mas parkartojumu
nepiecieSamibu. 1933. gada pasaules ekonomiskas krizes sakara latviesu filozofs Teodors Celms
krizi raksturojis ka ,,lizumu kadas attistibas gaita, p&c kura §T attistiba vai nu iet jauna augSanas
virziena vai ari tuvojas neesamibas bezdibenim. ” (Teodors Celms. (1933). Tagadnes problémas.
Riga: Valters un Rapa, 3. Ipp.) Krize ir koncentrésanas laiks, intensificjot darbibas energiju gan

praktiskai eksistencialai esibai, gan p&tniecibai un refleksijai.

Zinojuma pieversta uzmaniba trim Latvijas mediju atbildibas virzieniem Covid-19 izraisitas
krizes ekosisteéma: informativajai atbildibai, sociala noskanojuma veidosanas &tikai un

infodémijas uzraudzibas stratégija.
Informativa atbildiba

Zinojuma atzinigi verteta Latvijas tradicionalo un interneta mediju komunikaciju Covid -19
pandémijas laika, ik dienu informgjot par slimibas gaitu, slimnicas ievietoto, smagi slimo un
miruSo, ka arT izveselojuSos skaitu. Statistikas datu precizitati mediji iegiist no ticamiem
oficialiem avotiem — veselibas organizacijam, Eiropas un Latvijas parlamentiem, Latvijas
valdibas lémumiem utt. Informativas atbildibas kopsakara zinojuma pieveérsta uzmaniba

vairakiem mediju darbibas problematiskiem virzieniem:

e Sensacionalizacijai, ipasi zinu virsrakstos, kas deformé patiesibu par ekosistémas realitati

un tas patieso stavokli.

e Statistisko zinu vienveidibai, tas nepapildinot ar individualas pieredzes stastiem un
dzilakiem komentariem. Ta veidojas vienaldziga rutina, izslédzot bagatu emocionalas

pieredzespotencialu.

e Naves zinu sensibilitatei neveicinot lidzcietibu, séras un zaud&umu sapes nerodot



sabiedribas salied€tibu un vienotibu, ka to apliecina ASV mediju, pieméram, The New
York Times pozitiva pieredze, zinojot par 500000 un p&c 103 dienam ar1 par 600000

miruSo amerikanu pieminas ritualiem kopa ar prezidenta Dzo Baidena uzrunu tautai.

e Melu un viltus zinu apkaro$anai, pievér$ot uzmanibu NATO Stratégiskas analizes

izcilibas centra iegiitajiem pétijumiem , pétnieciskas zurnalistikas centru veikumam.,

e Stigmatizacijas nepielausanai, padarot par aizdomas turamiem veco lauzu pansionatu
iemitniekus, bezpajumtnieku vidi, gimenu vidé nevajadzigi uzsverot vardarbibu un

pavirsi visparinort pusaudzu depresivitati.
Socialais noskanojums.

Zinojuma raksturoti vairaki diskursi, kas veido noskanojumu Latvijas socialaja ekosistéma :
Covid-19 bistamibas diskurss, valdibas ierobezojumi, ikdienas majas dzive, ekonomiskais

stavoklis, vakcinu Saubas un ticiba, ka arT radosas, proaktivas, uz nakotni vérstas aktivitates.

Raksturoti vadosie, domingjosie pandémijas noskanojumi Latvijas medijos, par optimalu atzistot

[idzsvarotibu un mérenibu. To vidu:

_____

turpinajuma. Jauns satraukums pieaug vakcinu izvéles sakara.
e Niknums, dusmas, naids, ta izpausmes un slapésana.
e Zaudg&jumu sapes, séras, lidzcietiba, iejutiba un solidaritates izpausmes medijos
e Vienotiba un individa pasatbildibas mobilizacija, kas uzsverta sameéra piesardzigi
e Radosi proaktiva noskanojuma mediacija, performance, komunikacija.
Infodémijas parvaldiSana.

Zinojuma pieveérsta uzmaniba jaunakajiem dezinformacijas un sazveérestibu pétijumiem.

Izmantota Eiropas komisijas izstradata piecu solu komunikacija:

vairot digitalas ekosisteémas caurskatamibu (transparency);



2) stiprinat mediju un informacijas pratibu;

3) attistit rikus lietotaju un zurnalistu pilnvaru noteik$anai un stiprinat pozitivu iesaisti
4) aizsargat Eiropas zinu mediju ekosistémas daudzveidibu un ilgtsp&ju;

5) veikt p&tijumus par dezinformacijas ietekmi Eiropa.

(https://eeas.europa.eu/sites/eeas/files/action_plan_against_ disinformation.pdf) and Code of

Practice (https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ code-practice-disinformation).

Infodémijas problémas un risinajumu virzieni:
Ka noskirt platformu un mediju

Infodémija ir tikai simptoms, kaut ka nozimigaka signals mediju infrastruktiiras ITmeni, ne tikai

satura ltmeni

Veicinat parbauditu stastu cirkulaciju mediju ekosisteéma

Decentralizet centralizetus tiklus, sadalit to vieglak kontrolg§jamas infoplismas (granularity)
Izpétit dezinformacijas izplatibas logiku

Padarit mazak efektivu dezinformacijas izplatibu, automatiski apturot to

Ne tikai faktu kontrol€jamiba, bet viedoklu un vertibu infodémijas uzraudziba

No regulacijas roku darba uz automatisku MI kontroli
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